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SETTORE IV WELFARE
ANNO SCOLASTICO 2026/2027
ISCRIZIONI SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA
AGEVOLAZIONI PER GLI ALUNNI TITOLARI DI LEGGE 104/92

SERVIZIO DI REFEZIONE O TRASPORTO SCOLASTICO

Richiamate

la D.G.C. n.136 del 31/07/2019;

la D.G.C. n. 289 de 20/11/2025;

la D.C.C. n. 74 del 10/11/2025;

la Determinazione Dirigenziale del Settore IV Welfare n. 2236 del 17/07/2026;

SI RENDE NOTO

che sono aperti i termini per liscrizione al servizio di refezione scolastica per 'anno scolastico
2026/2027 riservato agli alunni e alle alunne che frequentano le scuole dell'infanzia e primarie, a
tempo pieno e con rientri settimanali, site nel Comune di Tivoli; 'avvio del servizio di refezione &
stabilito a decorrere dal 21 settembre 2026.

L’accesso al servizio da parte degli alunni e delle alunne della scuola dellinfanzia e primaria
comporta una obbligatoria e formale richiesta di iscrizione allo stesso da parte dei genitori o degli
esercenti la responsabilita genitoriale, secondo quanto previsto dall'art. 9 del regolamento del
servizio di refezione scolastica, come da D.C.C n. 74/2025.

Le iscrizioni sono gestite tramite la piattaforma online accessibile con le modalita di seguito
indicate e debbono pervenire entro e non oltre il 15 settembre 2026:

. APP “Scuola in Tasca” scaricabile gratuitamente dagli abituali stores (per Android o0 iOS)
. piattaforma Novaportal link: http://tivoli.ristonova.it/novaportal

II competente Ufficio Pubblica Istruzione, prima di convalidare l'iscrizione, accertera la
regolarita dei pagamenti pregressi. In caso di accertato inadempimento, assegnera al
richiedente un termine non inferiore a cinque giorni per dimostrare la regolarita della
propria posizione ovvero per provvedere alla relativa regolarizzazione, fatti salvi i termini
decorrenti dalla eventuale notifica dell'accertamento esecutivo ai sensi dell’art. 1 comma
792 Legge 27/12/2019.
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Nel caso in cui gli uffici registrino la fruizione del servizio da parte di alunni che non risultino iscritti,
gli esercenti la responsabilita genitoriale dovranno effettuare [l'iscrizione entro il termine di dieci
giorni dall'invito a regolarizzare la propria posizione; in caso di mancata iscrizione al servizio a
seguito dell'invito, la prosecuzione nella fruizione del servizio di refezione sara considerata
richiesta tacita di iscrizione, per cui si procedera ad effettuare liscrizione d’ufficio con effetti
retroattivi a partire dal primo giorno di irregolare fruizione e con applicazione della tariffa prevista
per il piu alto valore di ISEE stabilito annualmente dalla Giunta Comunale.

Con la Delibera G.C. n. 289 del 20/11/2025, a decorrere dallanno scolastico 2026/2027, sono
state fissate le nuove fasce di contribuzione al servizio di refezione scolastica, come di seguito
indicate:

Scuola Infanzia e Primaria
Fascia | Fasce Isee minorenni in corso di| Tariffa giornaliera a pasto
validita
1 | Da € 0,00 a € 3.000,00 1,80 €
2 | Da € 3.000,01 a € 6.000,00 2,30 €
3 | Da€6.000,01 a € 9.000,00 2,80 €
4 | Da € 9.000,01 a € 11.500,00 3,30 €
5 | Da € 11.500,01 a € 14.000,00 3,80 €
6 | Da € 14.000,01 a € 17.000,00 4,30 €
7 | Da € 17.000,01 a € 20.999,99 4,80 €
8 | OLTRE € 21.000,00 5,27 € oltre aumento ISTAT se
dovuto

In assenza della dichiarazione ISEE, verra applicata la tariffa massima prevista per il pasto.

In virtu delle nuove le nuove fasce di contribuzione al servizio di refezione scolastica non saranno
pil ammesse istanze per la richiesta di agevolazioni economiche al servizio di refezione
scolastica.

Si riportano di seguito le modalita di pagamento per il servizio di mensa scolastica:
e Pagamento tramite Pos installati presso gli sportelli mensa aperti: Lunedi - Giovedi —
Venerdi, Tivoli centro, Piazza del Comune, dalle 9 alle 12 tel. 0774 453327; Martedi, dalle
9 alle 12 e dalle 15 alle 17, delegazione Tivoli Terme tel. 0774 354151; Mercoledi, dalle 9
alle 12 e dalle 15 alle 17, delegazione Villa Adriana 0774 453542

e PagoPA su Novaportal.

AGEVOLAZIONI PER IL SERVIZIO DI REFEZIONE O TRASPORTO SCOLASTICO
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Potranno presentare istanza di agevolazione esclusivamente i soggetti in possesso dei requisiti
previsti dalla Legge n. 104/1992, nel rispetto delle disposizioni vigenti per ciascun servizio.

In particolare, per il servizio di refezione scolastica I'agevolazione € riconosciuta esclusivamente ai
soggetti in possesso della certificazione di cui all'art. 3, comma 3, della Legge n. 104/1992, come
previsto dal vigente Regolamento del servizio di refezione scolastica; per il servizio di trasporto
scolastico l'agevolazione €& riconosciuta ai titolari della certificazione ai sensi della Legge n.
104/1992, secondo quanto previsto dalla disciplina vigente.

L'istanza di agevolazione potra essere presentata per uno solo dei due servizi, refezione
scolastica o trasporto scolastico, entro e non oltre le ore 12:00 del 18 settembre 2026, pena
I'esclusione dall'agevolazione, mediante invio dell'apposita modulistica all'indirizzo PEC:
info@pec.comune.tivoli.rm.it oppure mediante consegna presso gli uffici URP del Comune di
Tivoli, negli orari di apertura al pubblico.

Per ulteriori dettagli e informazioni, & consigliabile consultare il sito web del Comune di Tivoli.

Tivoli, 27/07/2026

Il Dirigente Settore IV

Avv. Maria Teresa Desideri
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